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Le Comité Départemental du Tourisme Haute Bretagne llle-et-Vilaine a mené, pour
lannée 2013, une enquéte auprés des équipements touristiques et culturels du
département.

Cette enquéte a été réalisée au cours du premier semestre 2014, auprés de 109
sites ouverts au public en 2013 et présentant un systeme de dénombrement de la
fréquentation par une billetterie ou par un systéme de comptage. Par conséquent,
certains sites du département, trés fréquentés, ne peuvent étre pris en
compte dans cette enquéte.

Pour cette année, 77 équipements nous ont retourné leur questionnaire. Cela
représente un taux de réponse de 71 %. Cependant, seuls 69 questionnaires sont
exploitables.

Ainsi, en 2013 pour 77 équipements touristigues et culturels, I'llle-et-Vilaine a
enregistré 2 072 228 visiteurs , correspondant a un chiffre d’affaires de 13 967 947
d’euros (base : 50 structures) pour 494 salariés (permanents et saisonniers)
(base : 51 structures). En comparant 2013 a 2012, on note une certaine
augmentation de la fréquentation  (+ 9,9 %) (base : 50 structures).




Frequentation

En 2013, I'llle-et-Vilaine a enregistré 2 072 228 visiteurs , sur un ensemble de 69 équipements culturels
et de loisirs. La fréquentation moyenne des équipements est de 30 032 visiteurs.

Avec ses 340 000 visiteurs, le Grand Aquarium de Saint-Malo confirme, comme les annees
précédentes, sa premiéere place des sites les plus visités du département. A lui seul, il représente 16,4 %
de la fréquentation totale

Plus de 200 000 visiteurs 28,5 %
Entre 100 000 et 200 000 visiteurs 14,3 %
Entre 50 000 et 99 999 visiteurs 33,3%
Entre 20 et 49 999 visiteurs 125%
Entre 10 et 19 999 visiteurs 5,4 %
Entre 5 000 et 9 999 visiteurs 10 33%
Entre 1 000 et 4 999 visiteurs 22 2,6 %
Moins de 1 000 visiteurs 0,1%

Avec un total de 1 576 979 visiteurs, les 13 équipements comptabilisant plus de 50 000 visite  urs
enregistrent 76,1 % de la fréquentation totale . Par ailleurs, on observe que les équipements, dont le
nombre d’entrées a été supérieur & 20 000 visiteurs en 2013, totalisent 88,6 % de la fréquentation totale
des équipements touristiques d’llle-et-Vilaine.

FREQUENTATION MENSUELLE

La fréquentation se concentre sur les mois de juillet et ao(t , qui enregistrent plus de 1/3 de la
fréquentation totale (base : 47 équipements). Par ailleurs, prés des 3/4 des visites se déroulent entre le
mois d’avril et le mois de septembre.
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Chiffre d’Affaires

En 2013, I'llle-et-Vilaine a enregistré un chiffre d’'affaires de 13 967 947 €, sur un ensemble de 50
équipements culturels et de loisirs. Le chiffre d’affaire moyen des équipements est de 279 359 €.

En comptabilisant 8 900 000 €, les trois équipements au plus gros chiffre d’affaires totalisent a eux-seuls

pres de 64 % du chiffre d’affaires total. A I'inverse, les 35 équipements comptabilisant moins de 100 000 €
de chiffre d’affaires annuel, représentent a peine 10 % du chiffre d’affaires total.

Avec un total de 12 631 363¢, les
14 équipements comptabilisant
plus de 150 000€ de chiffre

Plus de 1 000 000 € 63,7 % d'affaires enregistrent 90,4% du
résultat total . En d’autres termes,

Entre 300 000 € et 999 999 € 5 16,8 % 28% des structures totalisent 90%
du chiffre d’affaires global.

Entre 100 000 € et 299 999 € 7 10,8 % Par ailleurs, on observe que les
équipements, dont le chiffre

Entre 10 000 € et 99 999 € 25 8,4 % daffaires a 6été supérieur a
50 000€ en 2013, totalisent 97 %

Entre 1000 €et 9999 € 7 0.21% du chiffre d'affaires total des

Entre 1 € et 999 € 3 0.01 % équipements touristiques d’llle-et-

’ Vilaine.

Evolution du chiffre d’affaires entre 2012 et 2013 (base : 31 égquipements)

+1 000 000 € 68,4 % 71,5 % +55%

De 300 000€ & 999 999¢€ 4 16,9 % 4 15,8 % + 6,6 %
De 100 000€ & 299 999¢ 6 10 % 4 7,2% -16,8 %
De 10 000 € & 99 999 € 13 4,4 % 16 53% +28,4%
De 1000 € 89999 € 5 0,3% 4 0,2% - 30,6 %

Tout comme la fréquentation, le chiffre d’affaires 2013 total enregistre une hau  sse de + 12,9 % par
rapport au chiffre d’affaires de 2012

Comme chaque année, au moins 65 % du chiffre d’'affaires total est comptabilisé par trois structures, qui
sont également en hausse (+ 5,5 %) alors que les équipements enregistrant un chiffre d’affaires annuel
inférieur a 10 000 € sont en net recul (- 30 %) et ne représentent que 1 % du chiffre d’'affaires total.

Salariés

En 2013, 51 équipements culturels et de loisirs ont employé 494 salariés et ont été appuyés par plus de
183 bénévoles et / ou conjoints collaborateurs non comptabilisés dans les salariés. Le nombre
moyen de salariés est de 10,5 par équipement (base : 47 équipements).

Concernant la répartition des salariés (base : 47 équipements), I'emploi saisonnier est prépondérant
avec 50,6 % du total des salariés, contre 49,4 % pour les salariés permanents.

Si on s’attache au nombre de salariés par équipement culturel et touristique (base : 46 équipements), on
se rend compte que 12 équipements, qui emploient 10 salariés ou plus, représentent 73,7 % de I'emploi
salarié total. Par ailleurs, plus de 74 % des équipements emploient de 1 a 9 salariés , ce qui souligne
l'importance des petites structures touristiques.



Parc du chateau de Bonnefontaine ANTRAIN 1880 -
Musée de la Paysannerie BAGUER MORVAN 2103 2 443 -139%
Manoir de la Manceliére BAGUER PICAN 110 165 -333%
Moulin de Bertaud BAIN DE BRETAGNE 1300 1894 -314%
Parc des Grands Chénes BAZOUGES LA PEROUSE 16 800 14 800 +135%
Parc du Chateau de la Ballue BAZOUGES LA PEROUSE 6 870 753 NS
Parc du Chéateau de Caradeuc BECHEREL 2324 1609 +44,4%
Jardins de Brocéliande BREAL SOUS MONTFORT 98 706 74 100 +33,2%
La Ferme Marine CANCALE 24724 - -
Maison Natale de Sainte Jeanne Jugan CANCALE 1413 -
Musée des Télécommunication CESSON SEVIGNE 2314 -
Chateau de Chateaugiron CHATEAUGIRON 2152 -
Chateau de Combourg COMBOURG 27 530 - -
Médiévalys DOL DE BRETAGNE 7682 7 068 +8,7%
Manoir de la Belle Noé DOL DE BRETAGNE 200 -
Chateau de Fougeéres FOUGERES 90 993 81 795 +11,3%
Petit Train Touristique FOUGERES 6573 7099 -74%
Clocher Saint-Léonard FOUGERES 1784 3727 -52,1%
Musée Emmanuel de la Villéon FOUGERES 2 040 2191 -6,9 %
Maison du Canal d'llle-et-Rance HEDE 2342 2513 -6,8 %
Domaine de Trémelin IFFENDIC 250 000 150 000 + 66,7 %
Enigmaparc JANZE 20982 21 000 -0,1%
Espace découverte de l'usine LA RICHARDAIS 65 806 60 293 +9,1%
marémotrice de la Rance
Atelier Manoli LA RICHARDAIS 6 061 3500 +73,1%
Cobac Parc LANHELIN 100 000 97 714 +23%
Parc Botanique de Haute Bretagne LE CHATELIER 28 125 27 662 +1,7%
Musée Eugéne Aulnette LE SEL DE BRETAGNE 2183 1802 +21,4%
Maison de la Baie LE VIVIER SUR MER 31485 - -
Le Chéateau de Montmuran LES IFFS 3849 -
Vélo Rail MEDREAC 13 670 11 500 +18,9 %
Ecomusée du Pays de Brocéliande MONTFORT SUR MEU 4 569 6 224 -26,6 %
Domaine du Bois Orcan NOYAL SUR VILAINE 3277 3269 +0,2%
Centre Culturel de I'Abbaye PAIMPONT 38 000 32700 +16,2 %
Forges de Paimpont PAIMPONT 5879 6119 -39%
Maison du Patrimoine Oral PARCE 4671 3194 + 46,2 %
de Haute Bretagne / Granjagoul
Chévrerie du Désert PLERGUER 12 900 13 500 -4,4%
Chéateau et Parc Zoologique PLEUGUENEUC 139 788 140 336 -0,4%
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Domaine du Montmarin PLEURTUIT 15 823 15 245 +3,8%
Musée de la Batellerie de I'Ouest REDON 2872 2924 -1,8%
Espace des Sciences RENNES 156 852 137 336 +142%
Chapelle Saint-Yves RENNES 92 864 101 830 -8,8%
Musée des Beaux-Arts RENNES 75913 72941 +4,1%
Ecomusée du Pays de Rennes RENNES 51413 54 779 -6,1%
Musée de Bretagne RENNES 60 970 54 222 +125%
Parlement de Bretagne RENNES 26 631 27 270 -23%
Musée Edouard Mahé RETIERS 74 -
Maison des Polders ROZ SUR COUESNON 4173 2304 +81,1%
Malouiniere de la Ville de Bague SAINT-COULOMB 4 800 - -
Malouiniére de la Motte aux Chauff SAINT-COULOMB 124 -
Grand Aguarium SAINT-MALO 340 000 325 658 +4,4%
Petit Train de Saint-Malo SAINT-MALO 53674 57 891 -7,3%
Musée d’'Histoire SAINT-MALO 26 509 26 800 -1,1%
Fort National SAINT-MALO 18 235 15 875 +14,9%
Musée du Long Cours Cap Hornier SAINT-MALO 11774 12 386 -49%
Mémorial 39/45 SAINT-MALO 8613 - -
Musée Jacques Cartier SAINT-MALO 7137 7 607 -6,2%
Fort du Petit Bé SAINT-MALO 2700 -
Le Monde du Coquillage SAINT-MALO 2274 -
Malouiniére du Puits Sauvage SAINT-MALO 1500 1200 +25%
Malouiniere du Bos SAINT-MALO 172 -
Télégraphe de Chappe SAINT-MARCAN 1235 1632 -24,3%
Atelier du Verre SAINT-MELOIR DES ONDES 8 900 - -
Mines de Fer de la Brutz TEILLAY 665 -
Parc du Chateau de Boiscornillé VAL D'IZE 1632 1396 +16,9%
Chateau de Vitré VITRE 22 157 16 588 + 33,6 %
Chateau des Rochers Sévigné VITRE 5914 6 952 -149%
Musée Saint-Nicolas VITRE 780 700 +11,4 %
La Porte des Secrets PAIMPONT 34738 - -




